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 Estimad@ soci@, 

 

Siguiendo con la formación continuada, te ofrecemos información del próximo taller 
GRATUITO por cortesía de CONAMAD S.COOP. 

TALLER COACHING EN LA COMUNICACIÓN CON EL CLIENTE 

.Técnicas y herramientas de la disciplina del Coaching y, de la resolución de   
problemas, para una comunicación más efectiva. 

.La mejora de la comunicación asegura una relación de mayor calidad en la   
consulta. 

.Lenguaje verbal  y no verbal. 

.El mensaje y las palabras en la Comunicación. 

.La escucha. 

.Crear sintonía. 

Lugar: Madrid. 

Fecha: viernes 14 de noviembre 2014 . 

Horario: 17:00 a 21:00 horas. 

Precio: GRATUITO soci@s APTN_COFENAT y alumnos del Gremio de Escuelas. 

  No socios 25€. 

Estamos colaborando con un banco de alimentos, y te agradeceríamos que aportaras tu 
granito de arena, por ello si acudes a este taller pedimos tu apoyo donando “ 1 KILO” 
de un alimento no perecedero. 

 

Si estás interesad@, envíanos un email  poniendo en el asunto tu nombre y apellidos, nº 
de socio y nº de comunicado a comunicacion@aptn-cofenat.es 
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